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•	 Clase de impermeabilidad: IP65

•	 Temperatura ambiente de trabajo: -15ºC - 60ºC

•	 Función MPPT: Alto aprovechamiento de la energía solar

•	 La pantalla puede mostrar potencia, voltaje, corriente, datos de velocidad y códigos de error, que pueden ser monitorizados en tiempo real.

•	 El controlador puede arrancar y parar automáticamente.

•	 Puede realizar algunos ajustes en la caja de control.

•	 Arranque suave: Sin corriente de impulso, protege el motor.

•	 Sobretensión/subtensión, sobrecorriente, falta de fase, cortocircuito, protección trabajo en seco, protección contra alta temperatura, etc.

•	 Fácil manejo del panel.

AC/DC DC-HV

CARACTERÍSTICAS

AC/DC: La electricidad AC y DC se pueden poner dentro al mismo tiempo, seleccionaría DC primero automáticamente.
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Wire Connection
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Wire Connection CONEXIONES

CONTROLADOR AC/DC CONTROLADOR DC-HV

AC 80-280V 
Monofase

Generador

PANEL SOLAR PANEL SOLAR

DC Vol.80-430V
DC Vol.<430V
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CÓDIGO DE ERROR - P30
Protección contra sobrecorriente del hardware

El motor y la caja de control no coinciden.
Ejemplo, si el motor es de 3000W-300V, la caja de control debe ser de 300V.
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Error Code--P30 : Over-current protection of hardware 

u Motor  and control box mismatched

For example, if the motor is 3000W-300V, the control box must be 300V

3000W-300V-A/D motor 110V control box
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Error Code--P30 : Over-current protection of hardware 

u Motor  and control box mismatched

For example, if the motor is 3000W-300V, the control box must be 300V

3000W-300V-A/D motor 110V control box3000W-300V-A/D motor Cuadro 110V
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CÓDIGO DE ERROR - P30
Protección contra sobrecorriente del hardware

Verifique la posible existencia de un cortocircuito entre las 
fases U, V y W. Para ello, utilice un multímetro en modo prueba 
de diodos. Realice las mediciones entre pares de cables (U-V, 
U-W y V-W).

•	 Si el multímetro indica ‘OL’ (circuito abierto), el módulo se 
encuentra en buen estado.

•	 Si el valor mostrado es de aproximadamente 0,3 a 0,4 V, 
indica un fallo total del módulo.

•	 En caso de que solo una fase esté afectada, el multímetro 
mostrará una lectura entre 0,6 y 0,9 V, lo que puede indicar 
un cortocircuito en los conductores UVW o una avería en 
el devanado del motor.”
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With a multimeter (resistance diode file) 
measurements, any amount of WVU（UV, 
UW, VW）. If it shows “OL” , which 
means the module is OK; 

if the module is completely dead, the 
multimeter will show 0.3 ~ 0.4V, if only 
damage to the output of a phase, the 
multimeter will show 0.6-0.9V (may be 
short-circuited UVW line or motor burner). 

Error Code--P30 : Over-current protection of hardware 

u  please check if short circuit occurs to the U V W wires.  
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¿Cómo comprobar si el motor está roto o no?

Comprobación de la resistencia entre los cables U, V y W del motor:

1.	 Desconecte los cables de extensión.
2.	 Mida la resistencia entre los pares de fases: U-V, U-W y V-W.

Resultado:

1.	 Si los valores de resistencia son similares, el motor está en buen estado.
2.	 Si no se obtiene lectura de resistencia en una o varias fases, es posible que el motor esté quemado.感谢您下载包图网平台上提供的PPT作品，为了您和包图网以及原创作者的利益，请勿复制、传播、销售，否则将承担法律责任！包图网将对作品进行维权，按照传播下载次数进行十倍的索取赔
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Tips: How to check if the motor broken or not?

Ø  Check the resistance between U V W wires of the the motor
    1. remove the extension cables, 
    2. test the resistance of UV, UW, VW, 

 Resule: 
          If resistance are similar, the motor is fine. 
          if no resistance data happens to one or more, the motor maybe burnt. 
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CÓDIGO DE ERROR - P16
Protección contra pérdida: La velocidad se desplomó

Incompatibilidad entre el motor y la caja de control:
Asegúrese de que el modelo de motor coincida con la caja de control utilizada.
	 - Por ejemplo, si se trata de un motor de 72V, debe emplearse una caja de control de 72V.

Cable de extensión demasiado largo o con sección insuficiente:
Si los cables son demasiado finos o largos, pueden sobrecalentarse debido a la resistencia eléctrica.
	 - Se recomienda sustituirlos por cables de mayor sección para garantizar un funcionamiento seguro y eficiente.

Potencia o voltaje insuficientes de los paneles solares:
Verifique que la potencia y el voltaje de los paneles solares sean adecuados.
	 - El valor Vmp (voltaje de máxima potencia) debe estar dentro del rango de entrada del controlador MPPT de la caja de control.
	 (Consulte la fórmula de cálculo recomendada para dimensionar correctamente el campo solar.)

Bloqueo del rodamiento de la bomba:
Desmonte el cuerpo de la bomba y el motor, e intente girar el eje manualmente o con alimentación eléctrica para comprobar si rota 
correctamente.

Si las cuatro comprobaciones son correctas, es posible que exista un problema interno en el motor.
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¿Cómo seleccionar la longitud y sección del cable adecuado para cada bomba según la instalación?

Cables de salida de las bombas solares (sugerencia)

2.5 mm2 4 mm2

750W-96V
1100W-150V
1500W-180V
2200W-280V
3000W-300V

150 m 200 m

750W-96V - A/D
1100W-150V - A/D
1500W-180V - A/D
2200W-280V - A/D
3000W-300V - A/D

150 m 200 m

Potencia del 
motor (W)

Longitud
Tamaño



CUADRO CONTROLADOR   |    AC/DC y DC-HV

www.proindecsa.com

CÓDIGO DE ERROR - P12 y P10
Protección contra sobretensión y subtensión

Compruebe si el voltaje del campo solar se encuentra dentro del rango de funcionamiento admitido por el controlador (por ejemplo, 
DC 80–430V).

•	 Si el voltaje es inferior a 80V, se mostrará el Código de error P12.

•	 Si el voltaje es superior a 400V, aparecerá el Código de error P10.

Si supera los 430V, existe riesgo de daño permanente en el controlador.
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Error Code--P12 and P10 : Low-voltage/ High-voltage Protection 

Check whether the solar panel voltage meets the requirements of the controller, such as the 
voltage range DC80-430V

the voltage is lower than 80V， then appears Error Code P12

when higher than 400V, then appears Error Code P10. If higher than 430V, controller burnt
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CÓDIGO DE ERROR - P50
Protección contra funcionamiento en seco: se activa cuando no se detecta entrada de agua en la bomba.

•	 Es necesario comprobar si ha entrado aire en el interior de la bomba.

•	 Verifique que la válvula de fondo de la aspiración esté correctamente sellada.

•	 Asegúrese de llenar completamente la bomba de agua antes de su puesta en marcha.

1. Para bombas de superficie (serie SOL-POOL)

感谢您下载包图网平台上提供的PPT作品，为了您和包图网以及原创作者的利益，请勿复制、传播、销售，否则将承担法律责任！包图网将对作品进行维权，按照传播下载次数进行十倍的索取赔
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1. If happens to surface pump, like CPM, QB series pump 

it is necessary to confirm whether the air come inside the pump. 
Please check if the bottom valve of inlet is sealed or not. 

We have to fullfill the water to the whole pump. 

Error Code--P50   Dry-running Protection: no water coming inside

PANEL SOLAR DEPÓSITO

PLANTA BAJA

Debe estar lleno de agua

CONTROLADOR 
INTERNO



CUADRO CONTROLADOR   |    AC/DC y DC-HV

www.proindecsa.com

CÓDIGO DE ERROR - P50
Protección contra funcionamiento en seco: se activa cuando no se detecta entrada de agua en la bomba.

Para la bomba de agua de pozo profundo, tenemos que desmontar la parte hidráulica para comprobar si el acoplamiento y el eje 
del motor se desgastan.

2. Si todo está bien, pero todavía aparece P50, tenemos que comprobar si la bomba rota o no

感谢您下载包图网平台上提供的PPT作品，为了您和包图网以及原创作者的利益，请勿复制、传播、销售，否则将承担法律责任！包图网将对作品进行维权，按照传播下载次数进行十倍的索取赔
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2. If everything is fine but still appears P50, we have to check if the pump broken or not. 

For deepwell water pump, we have to take down the hydraulic part to check if the 
coupling and motor shaft run out.  

Error Code--P50   Dry-running Protection: no water coming inside
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Error Code--P40 :  Power/Voltage is not enough

Why P40 happen??
A) Sunshine is not enough: 
       Make sure whether the solar panel are shaded, or the installation angle   
       not good which may cause power not enough.  
Generally appears again in the early morning or late afternoon when sun exposure is 
insufficient, the system will be automatically activated

B)  Solar panels are not enough: 
     

CÓDIGO DE ERROR - P40
La alimentación o el voltaje son insuficientes.

Asegúrese de que los paneles solares no estén sombreados ni mal orientados, ya que esto puede provocar una generación 
insuficiente de energía

Este mensaje suele aparecer nuevamente a primera hora de la mañana o al final de la tarde, cuando la exposición solar es 
insuficiente. El sistema se activará automáticamente cuando las condiciones de luz mejoren.

Se recomienda que la potencia del conjunto de paneles fotovoltaicos solares sea al menos 1,3 veces 
superior a la potencia de la bomba de agua. Además, el voltaje del conjunto de paneles debe estar 
dentro del rango de tensión admitido por la bomba.	

Paso 1: Potencia de la bomba × 1,3 ÷ Potencia de un panel solar = Número de paneles necesarios

Paso 2: Número de paneles × Voltaje en circuito abierto < Voltaje máximo del controlador
(Este cálculo se aplica cuando los paneles están conectados en serie).

Paso 3: Número de paneles × Voltaje de trabajo = Voltaje dentro del rango MPPT del controlador

A) La luz solar es insuficiente:

B) Los paneles solares son insuficientes:
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CÓDIGO DE ERROR - P40
La alimentación o el voltaje son insuficientes.

Si la luz solar es adecuada y los paneles solares son suficientes, se debe comprobar si la bomba está averiada.

1.	 Separe la parte hidráulica del motor y gire el eje manualmente o aplique corriente para comprobar si gira.

2.	 ¿Está atascado el eje del motor o el acoplamiento?

3.	 ¿Está bloqueada la parte hidráulica?

C) Bomba o motor atascado.
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Error Code--P40 :  Power is not enough

C)  Pump or motor stuck

If Sunshine is good and solar panels are enough, we have to check if the pump broken. 

① Split the hydraulic part and motor, rotate the shaft by hand or 
electrify to see if it will rotate. 

② Motor shaft and coupling stuck or not?

③ hydraulic part stuck or not?
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CÓDIGO DE ERROR - P34
Protección por falta de fase: Problema en la conexión del cableado.

Verifique que todas las conexiones de cableado estén correctas, incluyendo si los cables de 
extensión están sueltos y si los cables UVW en el controlador están bien fijados.

Compruebe la continuidad de las líneas desde el terminal UVW 
del controlador hasta la bomba. Utilice un multímetro en modo 
de medición de continuidad (con función de zumbador) para 
verificar si hay conexión entre los pares WV, WU y VU.

Si el multímetro emite un pitido, la conexión es correcta.

Si no emite pitido, hay un problema en la caja de control.
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Error Code--P34 :  Lack-phase protection: wire connection problem

Ø  Please check all wire connection is good or not, 
        including extension cables loose or not, 
        the wires of UVW on control box loose or not. 

Ø  Check the controller UVW end to the 
pump end line. It is checked with a 
multimeter, multimeter modulation 
resistance buzzer to measure whether 
WV,WU,VU will be energized. 

If buzzers, it is good. 
if no, the control box has problem. 
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Error Code--P34 :  Lack-phase protection: wire connection problem

Ø  Please check all wire connection is good or not, 
        including extension cables loose or not, 
        the wires of UVW on control box loose or not. 

Ø  Check the controller UVW end to the 
pump end line. It is checked with a 
multimeter, multimeter modulation 
resistance buzzer to measure whether 
WV,WU,VU will be energized. 

If buzzers, it is good. 
if no, the control box has problem. 
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Error Code--P34 :  Lack-phase protection: wire connection problem

Ø  Please check all wire connection is good or not, 
        including extension cables loose or not, 
        the wires of UVW on control box loose or not. 

Ø  Check the controller UVW end to the 
pump end line. It is checked with a 
multimeter, multimeter modulation 
resistance buzzer to measure whether 
WV,WU,VU will be energized. 

If buzzers, it is good. 
if no, the control box has problem. 
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CÓDIGO DE ERROR - P34
Protección por falta de fase: Problema en la conexión del cableado.

Compruebe la resistencia entre los cables U, V y W del motor:

	 1. Mida la resistencia entre los pares UV, UW y VW para comprobar si hay algún circuito abierto.

	 2. Retire los cables de extensión y vuelva a medir la resistencia entre UV, UW y VW.

Si no se obtiene lectura de resistencia en uno o más pares, es posible que el motor esté quemado.
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Ø  Check the resistance between U V W wires of the the motor
    1. test the risistance of UV, UW, VW, to check if open circuit. 
   
     2. remove the extension cables, test the resistance of UV, UW, VW, 
if no resistance data happens to one or more, the motor maybe burnt. 

Error Code--P34 :  Lack-phase protection: wire connection problem
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Ø  Check the resistance between U V W wires of the the motor
    1. test the risistance of UV, UW, VW, to check if open circuit. 
   
     2. remove the extension cables, test the resistance of UV, UW, VW, 
if no resistance data happens to one or more, the motor maybe burnt. 

Error Code--P34 :  Lack-phase protection: wire connection problem
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Consejo: ¿Cómo comprobar si el módulo MOS está dañado?

Compruebe si el módulo MOSFET de la caja de control presenta algún problema.

Uso del multímetro para comprobar si el módulo MOSFET trifásico UVW está en buen 
estado (modo “diodo”):

1. Comprobación del puente superior del MOSFET:

•	 Coloque la punta negra del multímetro en el terminal PV+ del controlador.
•	 Coloque la punta roja en los terminales W, V y U (uno por uno).
•	 Si el multímetro muestra una lectura alrededor de 0,5, es señal de que el puente 

superior está en buen estado.
•	 Si no aparece ninguna lectura, puede indicar que el MOSFET del puente superior 

está dañado.

2. Comprobación del puente inferior del MOSFET:

•	 Coloque la punta roja del multímetro en el terminal COM del controlador.
•	 Coloque la punta negra en los terminales W, V y U (uno por uno).
•	 Si el multímetro muestra una lectura alrededor de 0,5, el puente inferior está en 

buen estado.
•	 Si no hay lectura, puede que el MOSFET del puente inferior esté averiado.

3.Interpretación de resultados:
•	 Si todas las lecturas están alrededor de 0,5, el módulo MOSFET está en buen estado.
•	 En ese caso, el problema podría deberse a un cortocircuito en los cables UVW o a 

un motor quemado.
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u  Check if the MOS module of control box has problem

Use a multimeter to measure the UVW three-phase MOS 
tube is intact, the multimeter adjusted to the diode file

The black pen puts the controller PV +, the red pen puts 
the controller WVU one by one to see if the multimeter 
reads 0.5 or so (If normal, it will show 0.5 or so, abnormal 
no data shows) , to judge if the upper bridge stack MOS 
broken; 

The red pen puts the controller COM, the black pen puts 
the controller WVU to see if the multimeter reads 0.5 or so 
(If normal, it will show 0.5 or so, abnormal no data shows) .
to judge if the bottom bridge stack MOS broken; 

If the datas are all around 0.5, then MOS is no problem. 
Maybe UVW wires shor-circuit, or motor burnt. 

Tips: how to check if the MOS module broken or not?
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u  Check if the MOS module of control box has problem

Use a multimeter to measure the UVW three-phase MOS 
tube is intact, the multimeter adjusted to the diode file

The black pen puts the controller PV +, the red pen puts 
the controller WVU one by one to see if the multimeter 
reads 0.5 or so (If normal, it will show 0.5 or so, abnormal 
no data shows) , to judge if the upper bridge stack MOS 
broken; 

The red pen puts the controller COM, the black pen puts 
the controller WVU to see if the multimeter reads 0.5 or so 
(If normal, it will show 0.5 or so, abnormal no data shows) .
to judge if the bottom bridge stack MOS broken; 

If the datas are all around 0.5, then MOS is no problem. 
Maybe UVW wires shor-circuit, or motor burnt. 

Tips: how to check if the MOS module broken or not?
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CÓDIGO DE ERROR - P72
Energía DC insuficiente (solo para controladores AC/DC):
Configuración inicial del controlador cuando la potencia en DC es inferior a 250 W (solo controladores AC/DC):

Si la potencia de entrada en corriente continua (DC) se mantiene por debajo de 250 W durante 10 minutos, el sistema cambiará 
automáticamente a modo AC durante 10 minutos, y después volverá a intentar funcionar en modo DC.

Si tras esos 10 minutos la potencia en DC supera los 250 W, el sistema continuará funcionando en modo DC.

Si el controlador detecta que la potencia en DC sigue por debajo de 250 W, continuará funcionando permanentemente en modo AC.

Nota:
Si no desea esperar los 10 minutos para el cambio automático, puede ajustar este tiempo desde el menú de configuración, en el 
parámetro P0.5 (consulte el apartado de configuración del sistema).

感谢您下载包图网平台上提供的PPT作品，为了您和包图网以及原创作者的利益，请勿复制、传播、销售，否则将承担法律责任！包图网将对作品进行维权，按照传播下载次数进行十倍的索取赔
偿！
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Error Code--P72 : Insufficient DC power (AC/DC Controller only)

u Controller initial setting when the DC power is below 250W (The DC power 
is always below 250W in 10 mins ), it will change to AC mode to run for 10 
minutes and then return to use DC power again. 

l If you cannot wait for 10 minutes to switch,  you can change the time 
in the setup item,  setup in P0.5  (Referring to System Setting )

Ø It would run DC mode after 10mins automatically if DC power is 
higher 250W. 

 
Ø If the control box detected the DC power still below 250W, it will run 

AC power all the time.



CUADRO CONTROLADOR   |    AC/DC y DC-HV

www.proindecsa.com

CÓDIGO DE ERROR - P51
Protección por depósito lleno

CÓDIGO DE ERROR - P20
Protección por alta temperatura

CÓDIGO DE ERROR - P14
Protección por bloqueo

Compruebe si el depósito está lleno de agua. El sistema se reiniciará automáticamente cuando el nivel del agua baje.

Si no hay ningún sensor de nivel (flotador) conectado y sigue apareciendo el código de error P51, es posible que la caja de control esté 
dañada, por ejemplo, debido a una sobretensión causada por una descarga eléctrica (rayo).

La temperatura del MCU del controlador supera los 90 °C.
Intente enfriar el equipo para evitar un funcionamiento incorrecto o daños.

Cojinete de la bomba de agua agarrotado.
Verifique si el cojinete está bloqueado o dañado.

Incompatibilidad entre modelos de motor.
Compruebe que el modelo del motor sea compatible con el controlador utilizado.
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OTROS PROBLEMAS:

1. No se enciende o no hay visualización en la pantalla digital

	 Posible causa: Conexión inversa de polaridad.
	 Solución: Intercambie los cables de entrada positivo y negativo (DC) y vuelva a intentarlo.

3. Método rápido de restablecimiento del sensor de nivel (flotador) cuando 
el nivel de agua en el depósito es bajo.

	 Utilice un cable para conectar directamente los terminales TL y COM. Conecte los 
terminales TH y COM al sensor de nivel (flotador).
Si el sensor de nivel es de tipo normalmente abierto, la bomba arrancará inmediatamente 
al cerrarse el circuito (cuando el flotador detecte nivel bajo).

2. Código de error - E17: Fallo de comunicación con el panel de visualización

	 El cable de comunicación entre la placa principal y la placa de visualización está dañado o tiene un mal contacto.
Desconecte la alimentación y vuelva a conectar el cableado (arnés de cables) para asegurar una conexión fiable.
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Other problems

u Can't turn on or No display on the digital display

u Error Code--E17 Display panel communication failure  

u Quick recovery method for float sensor when at low water level in tank 
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¿Cómo comprobar si el puente rectificador DC o AC está dañado?

Cuando aparece el error P12 o si el sistema solo funciona con alimentación DC o AC (pero no con ambas), se debe comprobar si el 
puente rectificador está defectuoso.
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偿！

ibaotu.com

How to test if DC or AC rectifier bridge broken?
u When P12 Error appears, or only DC or AC power can use, please check if the rectifier briage 

broken. 

resistance diode file
u Test by diode file, put red pen on DC+, 

black pen on DC-, if shows “OL”, it is ok. 
Then change, red pen on DC-, black pen 
on DC+, again “OL”. It means the DC 
rectifier bridge is fine. 

u Test by diode file, put red pen on “L”, 
black pen on “N”, if shows “OL”, it is ok. 
Then changes, red pen on  “N”, black pen 
on  “L”, again “OL”. It means the AC 
rectifier bridge is fine. 

Prueba del puente rectificador DC con multímetro (modo 
diodo):

Coloque la punta roja del multímetro en el terminal DC+ y la 
punta negra en DC-. Si el multímetro muestra “OL” (circuito 
abierto), es correcto.

Invierta las puntas: punta roja en DC- y punta negra en DC+. Si 
nuevamente muestra “OL”, significa que el puente rectificador 
DC está en buen estado.

Prueba del puente rectificador AC con multímetro (modo 
diodo):

Coloque la punta roja del multímetro en el terminal “L” y la 
punta negra en “N”. Si el multímetro muestra “OL” (circuito 
abierto), es correcto.

Invierta las puntas: punta roja en “N” y punta negra en “L”. Si 
nuevamente muestra “OL”, significa que el puente rectificador 
AC está en buen estado.
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